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LA PLATE-FORME DEMATERIALISEE DE LA
CEACAP

Atelier débat du 15 novembre 2017
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LA COMPAGNIE CALENDRIER QUALITE&CERTIFICATION WIKIARCHEX E-PARTAGE ESPACE EXPERT

le 22/04/2015 a partir de 18H00 - Salle Pradeau a la FFB - 44e ATELIER-DEBAT la mise en application de la NF C15-100 dans I'ha

La Compagnie

SCOMPTE RENDU DE LA
REUNION DU CONSEIL du
Mercredi 25 Mars 2015 a 17H30
Présents - Claude BESAGNI, Bernard
CARAYON, Isabelle EMOND, Laurent HESS,

La Compagnie des Experts Architectes prés la cour d’appel de PARIS regroupe la quasi
{otalité des architectes nommés par 'Assemblée Générale de la Cour pour figurer sur la
liste des techniciens, auxquels peuvent s'adresser lorsque le litige qui leur est

soumis requiert des connaissances techniques particuliéres.

FRANCHIR LE PAS SUR LE SITE DE LA CEACAP

..., puis suivre la procédure d’inscription, simple et rapide, a la plate-forme
dématérialisée.



Explication + textes L 'expertise Etude comparative des
http:fivevewi.ceacap. orahwp-content/uploads/2014/1 DM 41019 démg|éﬁo“8ée ﬂ’OES d‘exﬁer“se

Exgication- tmdesy2 it htp:five i wi.ceacap.orgiw p-contentiuploads 2014 DA 41018 tp: ceacap.orghwp 2014/10/141018-

TextearticledematerialisationV2. pdf EtudedescoutsV2.pdf

Qe&uplorer

Partage de fichiers et travail collaboratif
BSNET Devis n°2058
9 Infor ], w Colomiara, la 01/10/2014

10 alléa Aristida Maillol

Guide de prise en main $1770 Coomiers Expor e CEACAP

ey
NET EXPLORER e
ittp:liww. bsnat.fr

N° TVA : FR12523851836

Désignation Prix unitaire HT Prix Total HT

Vous étes expert, vous voulez créer une plate-forme g

Renauvelismant

+ Nombre d'utilissteurs illimité
- Toutes las fanctionnalnds NetExplorer (nterface WES, connacteur WabDAY,

Contactez I'administrateur NetSync, Ne{Espiorer s, APY REST)

Irrasiructura ;
- Cloud privé - msiance de Fapplication dédie, stockage coisarné
- RBBS0UICAS QArANas |USQU'A S collabarateurs &n simulians

gardes quati =ur site g distant (datacerder dligné
54 204, Paris)
- Reétertion des ponnées sur 30 |ours (pammet de roupdrar un fichier suppimé
par wrreur jusqu'd 30 jour aprde)

Suppart Standard
- Agsiglance amail | supporiginaiexpiorar. I

- Assistance Wlsphoniqus, du luncl au vendreck. da 9h & 18h (1h incluse)

Voire ruméno support : 025 560 144 {0, 156imin).

SLA:

- Disponibiité annuells © 59.9%

- GTI ah HO : temps maximal de prse en compte dun probkma en haures at
Jours ouvrs (67-18h, du lund au vendredi)

Prix pour 12 mais de prestation (du 31/10/2014 au 31/10/2015)

10 Go de siockage

Prix pour 12 mais de prastation (du 31102014 sy 311 H2M5),

Le colGit de 'abonnement annuel est de 348 € HT pour une taille de e
plate-forme de 10 Go permettant de gérer simultanément entre 12 Wists s

Offre valable 1 mois. La validation de ce devis impliqee lfacceptation de nos conditions générales de vente et d'ulilisation

et 15 expertises, soit un cout moyen d’environ 27 € HT par expertise [ e s
ou encore 4 € HT par partie.
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atrick JEANDOT

MAZALUD

Pauline CHARREYRON

HIMBAULT

Alain MUCKENHIRN

abelle EMOND

vier LOURDEAU

Bienvenue

EXPERTISE PARTAGE

Identifiant

prenom.nom

https://[www.expertisepartage.fr




% [ Espace de partage EXPERT-1 %

ud.netexplorer.pro/#docs/1

Fabrice MAZAUD

1} ADMINISTRATION

A Gestion de la plateforme
{3 Configuration

] Archives (46.8 Go/500.0 Go)

i LIBRAIRIE

v & Documents
» & 0-ESPACE-PRIVE-EXPERT
» ik 00-DIVERS
» & 00-PERSO-SAUVEGARDE
» & 000-CEACAP-ISO
» &k 0000-DOSSIER-EXP-MODELE
» i 130320-EX%
» & 160108-E]
» B 160204-E]
» B 160509-E
» i 160613-E]
» i EJ-1744-5!
» & EJ1632-PA
» B EJ1634-LE
» i EJ1635-PA
» B EJ1636-KR
» & EJ1640-PC
» & EJ1641-BA
i E11642-Glt
ik EJ1743-HC

PRESENTATION DE LA PAGE D’ACCUEIL D'UNE PLATE-FORME

Documents B 38260

0000-DOSSIER-EXP-MODELE ce MAZAUD

000-CEACAP-ISO ice MAZAUD
00-DIVERS ce MAZAUD
00-PERSO-SAUVEGARDE

0-ESPACE-PRIVE-EXPERT

130320-E Fabrice MAZAUD
160108-E
160204-E ice MAZAUD
160509-E ce MAZAUD
160613-E ce MAZAUD
EJ-1744-¢
EJ1632-R
EJ1634-U
EJ1635-P

Fabrice MAZAUD

EJ1636-K Fabrice MAZAUD

=+ Ajouter

12/10/2016

lundi dernier 4 09:21

04/09/2017

Aujourd’hui 3 10:12

Aujourd’hui 3 10:09

12/04/2015

20/09/2017

29/09/2017

20/10/2017

08/10/2017

Hier 4 08:52

08/10/2017

18/06/2017

08/10/2017

30/08/2017

@ Tout sélectionner £ Trier W

2259 Mo

160.1 Mo

458.9 Mo

638.1 Mo

439.2 Mo

547.3 Mo

361.9 Mo

457.5 Mo

344.4 Mo

88 Affichage v

s 5

m2:00

& se [ 177

Mg [J 137

i 431 [J 2647

125 [J 930

18 [ 47

136 [J 1203

740493

5 [J295

55 [ 287

43 [] 356

& 55 [J] 401

B 4+ & 9O &




Bl Epace de partage EXPERT -+ X =+

mazaud netexplorer pro/#docs/2262

Fabrice MAZAUD

& Mesliens

£+ ADMINISTRATION
2 Gestion de la plateforme
 Configuration
9 Archives (46.8 Go/500.0 Go)
& LIBRAIRIE
~ & Documents
' m CE-PRIVE-EXPERT
» ®00-DIVERS
» B 00-PERSO-SAUVEGARDE
» B 000-CEACAP-ISO
» 8 0000-DOSSIER-EXP-MODELE
~ @ 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP
& A-PIECES-TRIBUNAL
» B B-PIECES-EXPERT
» 1 C-PIECES-MAITRE-GEVRAY

» 8 D-PIECES-MAITRE-CHAMBERTIN

» @ 160204-E)1628-ALLEES-DU-PARC-TGI-BOBIGNY

ents / 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP B

A-PIECES-TRIBUNAL abrice MAZA 12/04/2015

| B-PIECES-EXPERT F 12/04/2015

C-PIECES-MAITRE-GEVRAY abrice M. 12/04/2015

| D-PIECES-MAITRE-CHAMBERTIN Fabrice MAZAUD 12/04/2015

Fabrice MAZAUD

& Mes liens

L3 ADMINISTRATION

A Gestion de la plateforme
£+ Configuration

o] Archives (46.8 Go/500.0 Go)

i LIBRAIRIE

~ & Documents

b & 0-ESPACE-PRIVE-EXPERT
& 00-DIVERS
& 00-PERSO-SAUVEGARDE
& 000-CEACAP-ISO
i 0000-DOSSIER-EXP-MODELE
i 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP

& A-PIECES-TRIBUNAL

» & B-PIECES-EXPERT
» & C-PIECES-MAITRE-GEVRAY
» & D-PIECES-MAITRE-CHAMBERTIN
& 160108-EJ1626-RUE-DES-MARAIS

-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP / A-PIECES-TRIBUNAL BB 11Mo

140322-ORDONNANCE-REFERE.pdf

140402-ACCEPTATION-MISSION.pdf

140423-AVIS-CONSIGN-REGIE.pdf

141010-ORDONNANCE-COMMUNE-1.pdf

150423-ORD-PROG-DELAI-CONSIGN-COMPL.pdf

Fabrice MAZAUD

Fabrice MAZAUD

Fabrice MAZAUD

Fabrice MAZAUD

Fabrice MAZAUD




/ Documents [/ 130320\ XP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP / B-PIECES-EXPERT

* FAVORIS
4 Téléchargements

& Mes partages

& ADMINISTRATION
& Administration
L} Configuration
& [IBRAIRIE
~ @ Documents
» & 130000-PERSO-SAUVEGAR|

» & 130320-EXP-DEMO-PLATE

NOM
0-ESPACE-PRIVE-EXPERT *

A-COURRIERS + NOTES-AUX-PARTIES + RAPPORT

B-PIECES-ANNEXES-DE-L'EXPERT

C-DIRES-DES-PARTIES

D-PIECES-ANNEXES-DES-PARTIES




/ Documents / 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP / B-PIECES-EXPERT

- DEMO-PLATE-FORME-CEACAP / B-PIECES-EXPERT / O-ESPACE-PRIVE-EXPERT
* FAVORIS

¥ Teléchargements 0-ESPACE-PRIVE-EXPERT

& Mes partages
A-COURRIERS + NOTES-AUX-PARTIES + RAPPORT

@ Corbeille

£ ADMINISTRATION E
2 Acministation | P g 140724-NOTE-AUX-PARTIES-NP2.docx

{} Configuration C-DIRES-DES-PARTIES

& [IBRAIRIE
D-PIECES-ANNEXES-DES-PARTIES

~ & Documents
» & 130000-PERSO-SAUVEGAR|

» ik 130320-EXP-DEMO-PLATE|

P-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP / B-PIECES-EXPERT / C-DIRES-DES-PARTIES

140717-D1-dire n* 1-Me-GEVRAY.pdf
140729-DIRE-D2-Me-CHAMBERTIN. pdf

140805-D2-dire n* 2-Me-GEVRAY.pdf

150322-SCHMOLL-RAPPORT-FINAL

140924-D3-dire n” 3-Me-CHAMBERTIN.pdf

140509-DEMANDE DISPONIBILITE.pdf

1411 3-Me-GEVRAY.pdf

. 150310 DIRE-D1-RECAP-Me-CHAMBERTIN.pdf
DEMO-PLATE-FORME-CEACAP / B-PIECES-EXPERT / B-PIECES-ANNEXES-DE-L'EXPERT 140514-CONVOCATION-PREM-REUNION. pdf
150310-DIRE-D1-RECAP-Me-GEVRAY. pdf - C

140620-NOTE-AUX-PARTIES-N1.pdf

140617-PHOTOS- lere-REUNION
140617-PHOTOS-2e-REUNION

140704-LT-aux-PARTIES-CONVOCATION.pdf

|| 140617-PHOTOS-3¢-REUNION

AR 140724-NOTE-AUX-PARTIES-N2.pdf

140801-ACCORD-MISE EN CAUSE -SCHMOLL pdf

141001-LT-ACCORD-DEVIS-TRUC.pdf

NOM 141008-NOTE-AUX-PARTIES-N3.pdf

141107-P10-DEVIS-INSPIRATION-COULEUR.pdf 141101-LT-TGI-DEMANDE-PROROGATION-CONS-COMPL.pdf

= 141207-P11-DEUX-DEVIS-XXX-PLOMBERIE.pdf . 141107-CONVOCATION-SCHMOLL.pdf

150307-P18-CENTURY-21-ESTIM-VALEUR-LOCAT.pdf » 141214-SCHMOLL-DOCUMENT-DE-SYNTHESE pdf




/ Documents / 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP

-

* FAVORIS
¥ Telechargements | A-PIECES-TRIBUNAL
& Mes partages

@ Corbeille

0 _EXP
o - B / Documents /130320-FXP-DEMO-PLATE FORME CFACAP / CPIECFS MAITRE-GEVRAY / B-PIFCES ARCHIVES Me GEVRAY
bR T | C-PIECES-MAITRE-GEVRAY = —
A Administration )

TF Goijrion | D-PIECES-MAITRE-CHAMNg
& [IBRAIRIE 107- DIRE-D3-Me-GEVRAY pdf
~ B Documents o o 150310-DIRE-D1-RECAP-Me-GEVRAY.polf

» @k 130000-PERSO-SAUVEGAR|

» i 130320-EXP-DEMO-PLATE|

/ Documents / 130320-EXP-DMO-PLATE-FORME-CEACAP / C-PIECES-MAITRE-GEVRAY

F

* FAVORIS

¥ Telechargements | A-BOITE-AUX-LETTRES-Me-GEVRAY
& Mes partages

&7 Corbeille B-PIECES-ARCHIVES-Me-GEVRAY

£ ADMINISTRATION
& Administration
£+ Configuration

& [[BRAIRIE
v # Documents

» & 130000-PERSO-SAUVEGAR

» & 130320-EXP-DEMO-PLATE-




L/INSCRIPTION DES UTILISATEURS SUR LA PLATE-FORME
DEMATERIALISEE



Accés administration
Adresse plateforme  expar.nom.
Identifiant  prenom.nom

Mot de passe

‘W = R ceacar

«pertisepartage:fr C || Q expertisepartage

CEACAP

Télécharger la documentation Ajouter un utilisateur Liste defplates-formes (> Se déconnecter
Utilisateurs publics

Q

“ Frenom Nom ¢ m m

a karoubinordon@ascott-associes.com Alice KAROUBI NORDON AVOCATS - ILE DE FRANCE o R
d.pointu@wanadoo.fr Danielle POINTU AVOCATS - ILE DE FRANCE
brpeltier@gmail.com Bernard-rené PELTIER AVOCATS - ILE DE FRANCE

maf@matf fr Compagnie MAF COMPAGNIES D'ASSURANCES - ILE DE
FRANCE

avocat@rault-gilbert.fr Cécile RAULT GILBERT AVOCATS - ILE DE FRANCE
franck bouscau@hotmail fr Franck BOUSCAU AVOCATS - ILE DE FRANCE
cabinet@picard-dussoubs.com Marie-annick PICARD-DUSSOUBS AVOCATS - ILE DE FRANCE
afrangioni@sbkg.eu Audrey FRANGIONI AVOCATS - ILE DE FRANCE

chainvel@sbkg.eu Clarisse BAINVEL AVOCATS - ILE DE FRANCE

L’inscription des utilisateurs publics (avocats, etc...), c’est-a-dire de ceux qui sont communs a
I'ensemble des experts qui partagent I'utilisation de la plate-forme dématérialisée, doit étre
effectuée depuis le site de la CEACAP : I'utilisateur public gardera son identifiant et son mot de
passe s’1l participe a une autre expertise avec un autre expert pratiquant la dématérialisation.




v.expertisepartage.fr | QA pouilly fuissé

Ajout d'un utilisateur

Emiail avocat@pouilly-fuisse.fr Mot de passe BpHCFIB5

Prénom Cabinet Nom POUILLY-FUISSE

Groupe AVOCATS - ILE DE FRANCE E|

Envoyer les identifiants d'accés par email

Ci-dessous, I'apergu de I'email envoyé a |'utilisateur :

Bonjour Cabinet %{nom},

Vous avez consenti a la transmission par voie électronique de tous les documents de I'expertise. Par
conséquent vous trouverez ci-dessous les adresse, identifiant et mot de passe pour accéder aux espaces de
partage des experts.

Adresse d'accés : htips://www.expertisepartage.fr/ (et sélectionnez la plate-forme de I'expert de
votre choix)

Identifiant : avocat@pouilly-fuisse.fr

Mot de passe : 6pHCFrB5 (Modifier mon mot de passe)

Ils vous permettront d'envoyer ou de télécharger les dires, piéces et documents de 'expertise de justice
dans les meilleures conditions de sécurité et de confidentialité.

Seul I'avocat est autorisé a déposer des documents dans sa boite aux lettres personnelle.
Les parties doivent donc lui confier les piéces utiles.

Les parties sans avocat disposent d’une boite aux lettres

L’inscription d’'un avocat qui donne 'adresse générale du cabinet dont il fait partie
doit étre effectuée de la maniere suivante : prénom « Cabinet », nom « XXx-yyy)




H Espace de partage EXPEI

. Fabrice MAZAUD &* Ajouter un utilisateur

& Mes liens

£+ ADMINISTRATION

& Gestion de la plateforme

/500.0 Go)

I'S - ILE DE FRANCE

RIVE-EXPERT

L’inscription des utilisateurs privés (parties sans avocats, etc...), c’est-a-dire de ceux qui ne sont
concernés que par la seule expertise, doit étre effectuée directement depuis la plate-forme de 'expert :
I'utilisateur privé est destiné a disparaitre lorsque I'expert supprimera le dossier d’expertise.



x y H Espace de partage EXPERT... % \

4, pouilly fuissé 2 ﬁ E L3 ﬁ Q

& Fabrice MAZAUD ~

* FAVORIS

¥ Télechargements Utilisateurs Q RECHERCHER a* AJOUTER UN UTILISATEUR

€ Mes partages

@ Corbeille Groupes IDENTIFIANT PRENOM NOM GROUPES ACTIONS
4 ADMINISTRATION

A& Administration Liens de partage GESTION D'UN UTILISATEUR

o

{} Configuration

& LIBRAIRIE Liens de dép6t Général Membre de Options de connexion

~ #h Documents
Email(s) berthe schmoll@free fr Prénom Berthe

» @& 130000-PERSO-SAUVEGAR)| Emails )
Identifiant berthe.schmoll Nom SCHMOLL

» #h 130320-EXP-DEMO-PLATE-

s Mot de passe FnTgxQhTnp » Organisation (i ]
» B 140314-EXP-| Journaux d'événements

& 140314-EXP-| [#] Envoyer les identifiants d'accés a l'utilisateur par email [7] Interdire & I'utilisateur de modifier ses informations
Systéme

& 140318-EXP- . .
¥ Options avancées

SRR Téléphone(s) 00 00 00 00 01| e m

& 140619-EXP-. re———
Quota @ Illimité Langue Automatique ~
& 141020-EXP-1 ® Mo [r] ;
) Ce compte expire le Jjamais ]
& 141022-EXP-|

& 150128-EXP-|

PH DYDY B H
0 000O0OOODO

& 150210-DOS!
& 150211-PETR

]
]
w
-~
(%]
s

Le processus d’'inscription est comparable a celuil décrit précédemment pour les utilisateurs
publics mais s’effectue depuis la partie PRIVEE de la plate-forme de I'expert.




CBEER UN GROUPE D'UTILISATEURS SUR LA PLATE-FORME
DEMATERIALISEE



3¢ [ Espace departage EXPERT-| % =

+/{expert-mazaud.netexplorer.pro/#administration

~

, Fabrice MAZAUD

& Mes liens

1 ADMINISTRATION
A& Gestion de la plateforme
£+ Configuration

g Archives (46.8 Go/500.0 Go)

i LIBRAIRIE
~ I Documents

» @ O-ESPACE-PRIVE-EXPERT

» & 00-DIVERS

» & 00-PERSO-SAUVEGARDE

» & 000-CEACAP-ISO

» & 0000-DOSSIER-EXP-MODELE

~ i 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP
ik A-PIECES-TRIBUNAL

~ #h B-PIECES-EXPERT

» @ A-COURRIERS + NOTES-AUX-PARTIES + RA
» & B-PIECES-ANNEXES-DE-LEXPERT

& C-DIRES-DES-PARTIES

GROUPES

AVOCATS - ILE DE FRANCE

BUREAUX DE CONTROLE - ILE DE FRANCE

COEXPERTS - ILE DE FRANCE

COMPAGNIES D'ASSURANCES - ILE DE FRANCE

CONCESSIONNAIRES - ILE DE FRANCE

EXPERTS DES PARTIES - ILE DE FRANCE

SPECIALISTES - ILE DE FRANCE

AVOCATS - PROVINCE

Q Rechercher

Comme pour ajouter un utilisateur, la création d’'un groupe est possible depuis le répertoire
« Gestion de la plateforme » sur la partie privée de la plate-forme de I'expert.




GRoUPES

Ajouter un groupe

BOURGOGNE

oo | [

.netexplorer.pro/#administration

A

GROUPES

Fabrice MAZAUD

& Mes liens
QADM[N|STRAT|ON GENERAL  DELEGUES  OPTIONS DE CONNEXION

A Gestion de la plateforme
Nom du groupe : BOURGOGNE
£ Configuration

o] Archives (46.8 Go/500.0 Go)

i LIBRAIRIE
~ & Documents
» i 0-ESPACE-PRIVE-EXPERT
» & 00-DIVERS
» #h 00-PERSO-SAUVEGARDE
& 000-CEACAP-ISO
& 0000-DOSSIER-EXP-MODELE
& 130320-EXP-DEMQ-PLATE-FORM
i A-PIECES-TRIBUNAL
~ & B-PIECES-EXPERT
» & A-COURRIERS + NOTES-AUX
b & B-PIECES-ANNEXES-DE-LEX
& C-DIRES-DES-PARTIES
i D-PIECES-ANNEXES-DES-PA
» & C-PIECES-MAITRE-GEVRAY
» @& D-PIECES-MAITRE-CHAMBERTIN COEXPERTS - PROVIN
» I 160108-EJ1626-RUE-DES-MARAIS
b I 160204-EJ1628-ALLEES-DU-PARC-TGI-BOBIGNY Affict 3 10 sur 109
b I 160509-EJ1629-SDC-GRAND-ANGLE-LE-BOURG

Choisir un utilisateur

thomas.martin@elex.fr (Thomas MARTIN)

m.kerlann@orange.fr (Martine KERLANN)

martine.ullmann@orange.fr ...

rtindeli

m.raoul@martin-associes.com ...

guilbert.cortial@wanadoo.fr ...

j-martin@martin-associes.com ...

Affichage des entrées 12 7 sur 16

thomas.martin@elex.fr

m.kerlann@orange.fr

martine.ullmann@oran...

agnesmartindelionpro...

m.raoul@martin-assoc...

guilbert.cortial@wana...

j.martin@martin-assoc...

Q

Jerome MARTIN

Annuler

+ Choisir (1)




CEACAP * H Espace de partage EXPERT-I % ==

€« OEa https://expert-mazaud.netexplorer.pro/#administration

D

M Fabrice MAZAUD

~

& Mes liens

£+ ADMINISTRATION

A& Gestion de la plateforme
£} Configuration

o] Archives (46.8 Go/500.0 Go)

i LIBRAIRIE

+ i Documents
& 0-ESPACE-PRIVE-EXPERT
& 00-DIVERS
& 00-PERSO-SAUVEGARDE
& 000-CEACAP-ISO
& 0000-DOSSIER-EXP-MODELE
& 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP
i A-PIECES-TRIBUNAL
v i B-PIECES-EXPERT
» @ A-COURRIERS + NOTES-AUX-PARTIES + RA
» & B-PIECES-ANNEXES-DE-L'EXPERT
i C-DIRES-DES-PARTIES
& D-PIECES-ANNEXES-DES-PARTIES
» @ C-PIECES-MAITRE-GEVRAY
) i D-PIECES-MAITRE-CHAMBERTIN

Penser a s'inscrire soi-méme en qualité d'utilisateur dans le groupe de 'expertise : ¢’est un
moyen simple de vérifier que les utilisateurs du groupe ont été destinataires de ’avis de dépot
d’une piece dans le dossier d’expertise.

GROUPES

AVOCATS - ILE DE FRAN

BUREAUX DE CONTROL

COEXPERTS - ILE DE FR#

COMPAGNIES D'ASSURZ

CONCESSIONNAIRES - 1l

EXPERTS DES PARTIES -

SPECIALISTES - ILE DE FI

AVOCATS - PROVINCE

BUREAUX DE CONTROL

COEXPERTS - PROVINCE

MNom du grogpe :

Ajouter un groupe

GENERAL  DELEGUES

A Ajouter un utinse.=r

Affichage des entrées 13 5sur 5

QECONNEXION

BOURGOGNE

Annuler




LA GESTION DES DROITS D’ACCES SUR LA PLATE-FORME
DEMATERIALISEE



Z Zimbra: Réception X Z Zimbra 3 [B Espace de partage EXPERT-1 < =

€ 9 @ & hitps;//expert-mazaud.netexplorer.pro/#docs/1

. Fabrice MAZAUD

130320-EXP-DEMO-PLATE-...

& Mes liens 98Mo (18[]47)

0000-DOSSIER-EXP-MODELE Fabrice MAZAUD 12/10/2016 a2 o i Vi
v -abric AZAUD
£+ ADMINISTRATION 12,7% /2115 11:44
A Gestion de I plateforme | 000-CEACAP-ISO Fabrice MAZAUD 23/10/2017 225.9 Mo W59 [J177 12/04/2015 11:43

{3 Configuration
00-DIVERS Fabrice MAZAUD 04/09/2017 48 [J 137
&) Archives (46.8 Go/500.0 Go) 3

i LIBRAIRIE 00-PERSO-SAUVEGARDE Fabrice MAZAUD Aujourd’hui 3 00:50 [ 0
) 431 2644
~ & Documents

b EPACE-PRIVE EXDERE 0-ESPACE-PRIVE-EXPERT Fabrice MAZAUD  Hier 2 18:50 a 0

» # 00-DIVERS ' 125

» & 00-PERSO-SAUVEGARDE

130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP

» # D00-CEACAP-ISO | @ Fabrice MAZAUD 12/04/2015

» @ 0000-DOSSIER-EXP-MODELE
160108 Fabrice MAZAUD 20/09/2017 a [
~ # 130320-EXP-DEMO-PLATE-FORME-CEACAP : 136 1203

& A-PIECES-TRIBUNAL
» @& B-PIECES-EXPERT 0 160204 Fabrice MAZAUD 29/09/2017 54 [543
b @ C-PIECES-MAITRE-GEVRAY
R P T T | 160509 Fabrice MAZAUD 20/10/2017 458.9 Mo M9 [J503
b & 160108-

160613 Fabrice MAZAUD 08/10/2017 74 [] 493

b i 160204~
» B 160509- ) )

EJ-174¢ Fabrice MAZAUD samedi dernier a 08:52 439.2 Mo g []295
b & 150613- )
Bl Y | EJ1632 Fabrice MAZAUD ~ 08/10/2017 55 [] 287
b @ EJ1632-
b B EJ1634- | EJ1634 Fabrice MAZAUD 18/06/2017 361.9 Mo i 43 [J 356
» s EJ1635-
» W EJ1636- ) EJ1635 Fabrice MAZAUD 08/10/2017

Partir du « dossier source » de 'expertise : le caractere « récursif » de la gestion des droits d’acces donnera
automatiquement les mémes droits pour tous les sous-dossiers faisant partie du « dossier source ».

« Clic droit » sur le dossier ou symbole = pour faire apparaitre, dans la fenétre en haut a droite, les propriétés

du dossier.
C’est avec le symbole ue 'on peut accéder a la gestion des droits d’acces et des alertes




130320-EXP-DEMIO-PLATE-... {}

M Gérer les droits d'accés
2* Gérerles alertes

B Gérer l'espace

il ACTIVITE

Choisir un utilisateur ou un groupe

Montrer : Utilisateurs Groupes

2% BOURGOGNE

Affichage desentrées 14 1 surl

Définir les paramétres d'accés pour ce répertoire

Documents/0-EXPERTISE-DEMO-DEMATERIALISATION/ 9.8 Mo Mode avancé

g8 Administrateurs NetExplorer
F)

Affichage des entrées 12 1 sur 1

Annuler

bourgogne
e BOURGOGNE

X




Définir les parametres d'acces pour ce répertoire

Documents/0-EXPERTISE-DEMO-DEMATERIALISATION/

23 BOURGOGNE

22 Administrateurs NetExplorer a a a a a

Affichage desentrées 13 2 sur 2 n

Vous avez effectué 1 ajout. (18 dossiers et 47 fichiers seront mis 3 jour) :
: 9 : Annuler BB Sauvegarder w
Annuler les changements

Le groupe ayant été appelé, le droit de « Lire » en mode normal, c’est-a-dire naviguer / consulter /
télécharger en mode avancé est donné par défaut : le dispositif étant récursif, c’est bien pour
Iensemble des dossiers et sous-dossiers de I'expertise que la totalité des membres du groupe auront le
droit de naviguer / consulter / télécharger




Toujours en utilisant la fonction ﬂ 1l faut, dans des conditions analogues, programmer les
alertes pour que 'ensemble des membres du groupe soient avertis du dépot de pieces par 'un ou
Iautre des utilisateurs.

Définir les alertes pour ce répertoire

130320-EXP-DEMO-PLATE-... {}

44 BOURGOGNE

Gérer les alertes

il ACTIVITE

e

Choisir un utilisateur ou un groupe

Montrer : Utilisateurs Groupes bourgogne Q
44 BOURGOGNE

232 BOURGOGNE

Affichage desentrées 131 surl

Annuler <+ Choisir (1)




I1 suffit désormais de permettre a chaque utilisateur désigné (avocat par exemple) de déposer,
dans sa boite aux lettres et uniquement dans celle-ci, des pieces numérisées (bordereau et

pieces numérisées une par une, dires, etc...).

Z Zimbra: Réception (3) x: n Espace de partage EXPERT- > W Attique (architecture) — Wi % =

@ @ https://expert-mazaud.netexplorer.pro/#docs/47898

., Fabrice MAZAUD . :
ROPRIETAIRE &

& Mes liens . .
| A-BOITE-AUX-LETTRES-Me-GEVRAY 0 Fabrice I#ZAUD Aujourd’hui 2 16:05 212.3Ko

{3} ADMINISTRATION
849.0 Ko

~

=

A& Gestion de la plateforme | B-PIECES-ARCHIVES-Me-GEVRAY Fabrice MAZAUD Aujourd’hui 4 16:05

£+ Configuration
Wl AcTiviTE | 3& EQUIPE

D Aebliinn (AL O FalEANA CA
Choleir un utilicatet
Choisir un utilisated

Définir les paramétres d'accés pour ce répertoire

..PIECES-MAITRE-GEVRAY/A-BOITE-AUX-LETTRES-Me-GEVRAY/ | 2123 Ko Mode avancé . _

BOURGOGNE pjoly@pjyavocats.com (Philippe JOLY)

Affichage des entrées 14 1 sur 1

Administrateurs NetExplorer

Affichage des entrées 13 2 sur2

Vous avez effectué 1 ajout. (0 dossiers et 1 fichiers seront mis 4 jour) Annuler
L e Annuler 12 Sauvegarder w
Annuler

les chanzements




Définir les paramétres d'accés pour ce répertoire

..PIECES-MAITRE-GEVRAY/A-BOITE-AUX-LETTRES-Me-GEVRAY/ 212.3 Ko Mode avanceé

22 BOURGOGNE

pioly@pjyavocats.com

F1Y Administrateurs NetExplorer

Affichage des entrées 1 a 3 sur 3

Vous avez effectué 2 ajouts. (0 dossiers et 1 fichiers seront mis 4 jour) Annuler

: Annuler
les changements

Le cas particulier de la boite aux lettres des avocats : c’est le seul dossier ou chaque avocat
peut déposer une piece. Cette boite aux lettres lui est réservée, et 'expert est le seul habilité a
déplacer une piece de ce dossier pour le mettre dans le dossier archives de cet avocat.




Définir les parametres d'accés pour ce répertoire

..PIECES-MAITRE-GEVRAY/A-BOITE-AUX-LETTRES-Me-GEVRAY/ | 2123 Ko

Administrateurs NetExplorer

BOURGOGNE

Vous avez effectué 2 modifications. (0 dossiers et 1 fichiers seront mis a jour)
Annuler les changements

Annuler B Sauvegarder w

Le cas particulier de la boite aux lettres des avocats : c’est le seul dossier ou chaque avocat peut
déposer une piece, sans toutefois pouvoir la modifier ou la supprimer. Cette boite aux lettres lui est
réservée, et I'expert est le seul habilité a déplacer une piece de ce dossier pour la déposer dans le
dossier archives de cet avocat.

Le mode avancé permet de décocher (supprimer) les droits autorisant ’avocat désigné a « modifier »
(symbole « crayon ») ou supprimer (symbole « poubelle ») un fichier ou un dossier dans sa boite aux
lettres, et ne conserver que la possibilité de déposer des pieces (symbole « +» - AJOUTER).




En résumé, pour programmer les droits et les alertes sur la plateforme, il faut :

1 - Vérifier que tous les utilisateurs sont inscrits (sur la plateforme commune pour les

« utilisateurs publics » et sur la plateforme personnelle de 'expert pour les « utilisateurs
privés », sinon les inscrire dans la partie commune (utilisateurs publics) ou dans la partie
privée de la plateforme (utilisateurs privés)

2 — Créer le groupes des utilisateurs du dossier de 'expertise, sans oublier de s’inscrire
sol-méme dans le groupe pour vérifier que les alertes sont bien distribuées

3 — Programmer les droits en « lecture » pour ’ensemble du groupe depuis le dossier
source de I'expertise : tous les sous-dossiers de cette expertise bénéficieront des mémes
droits

4 — Programmer les alertes de la méme maniere que ci-dessus depuis le dossier source de
Iexpertise

5 — Programmer les droits en « écriture » pour chacune des boites aux lettres de chacun
des avocats, un avocat (ou une partie sans avocat) ne pouvant déposer des pieces dans une
autre boite aux lettres que la sienne



ASUS WebStorage L
Géneral | Raccourci ibilité Sécurité Détails

Eﬂ J_ MetSync

Type dufichier: Raccourci {Ink)

Description : NetSync - Client de synchronisation NetExplorer

Emplacement: C\Users\Fabrice\Desktop
Taille - 1.11 Ko (1 138 octets)

Surdisque : 4,00 Ko (4 096 octets)

Crééle:
Modifié le

Dernier accés le :

| | Lecture seule Caché Avancé..

OK J Annuler ‘

NETSYNC : LA BAGUETTE MAGIQUE



NetSync
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Apres avoir téléchargé le logiciel Netsync depuis le site Netexplorer, il faut suivre la
procédure indiquée pour créer la synchronisation d'un premier dossier.

Le principe est le suivant :
- Le « répertoire local » c’est le dossier source de I'expertise sur I'ordinateur de 'expert,
- Le « répertoire distant », c’est ce méme dossier source sur la plate-forme,

I1 faut préalablement avoir créé 'arborescence du dossier d’expertise sur la plate-forme, puis
ouvrir un répertoire identique sur son ordinateur qui sera le « répertoire local ».

On désigne les deux répertoires comme devant étre synchronisés, puis on valide 'opération.



Une fois que le premier dossier d’expertise a été synchronisé, le processus est le méme pour
tous les autres dossiers.

Attention : a partir de cette étape, 'acces a la synchronisation se fait exclusivement depuis
I'icone Netsync qui se trouve dans la barre de taches de 'ordinateur, et non depuis le raccourci
Netsync du bureau.
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MetSync
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Depuis plus de cinq ans, la Compagnie des Experts Architectes pres la Cour d’appel de Paris a mis en place une
plate-forme sécurisée d’échanges dématérialisés réservée aux expertises judiciaires : elle est désormais
parfaitement opérationnelle et rencontre un grand succes aupres des experts qui l'utilisent, mais aussi aupres des
parties et des avocats qui en apprécient les avantages multiples et la simplicité d’utilisation (sécurisation et
facilitation des échanges, respect du contradictoire, acces aiseé, permanent et immédiat a 'ensemble des pieces
du dossier, gain de temps, codts reduits, efc...).

Congue par des experts architectes pour des experts architectes, elle est parfaitement adaptée a nos besoins, et
d’une utilisation simple et efficace. Le guide d’utilisation mis a disposition par la compagnie est généralement
suffisant pour acquérir les bases minimales nécessaires pour son utilisation.

Pour faciliter encore son apprentissage aupres des experts les moins rompus aux outils d’échanges
dématérialisés, la compagnie propose désormais un service d’assistance personnalisée permettant aux nouveaux
inscrits sur la plate-forme qui le souhaitent, d’étre accompagnés pour leurs premiers pas.

Sur simple rendez-vous, un « expert dematérialisé » et motorisé peut désormais consacrer une heure ou deux
tous les 15 jours, a domicile ou dans un cyber-café, pour accompagner un ou deux débutants dans leur
découverte du fonctionnement de la plate-forme : cet « expert dématérialisé », lui-méme peu doué en
informatique, et donc parfaitement qualifié pour en démontrer la facilité d’utilisation, pourra se rendre disponible
sur rendez-vous tous les jeudis soir a partir de 19h00.

Ce service d’assistance a domicile, mis en place par la compagnie, est bien entendu entierement gratuit a
I'exception d’un café a offrir a 'expert dematérialisé.

Franchissez le pas !
Pour toute demande aupres service d’assistance personnalisée a domicile de la CEACAP, priere de contacter :

Fabrice Mazaud —
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Les autres dispositifs de plateformes dématérialisées



D ciInSphere

Soyez simplement Expert !

PAR EXPERIENCE. LE e Trop de recherche de pieces dans
? plusieurs emails

TEMPS CONSACREAEA * Des délais qui s'allongent car les

GESTI ON DES documents ne sont pas

DOCUMENTS it POUR TOUTES CES RAISONS,
EN EXPERTISE NOUS AVONS CREE

» Les piéces lourdes sont

FREINENT e e
LES D’ clnSphere

Solution de gestion documentaire pour expertise judicaire
DOSSIERS x

Il ne s’agit pas simplement d'un espace de stockage de fichiers
C'est aussi I'endroit oti la collaboration entre les parties et I'expert s’exprime

La plate-forme DOCINSPHERE




o 0 . DOCINSPHERE CONTINUE D’EVOLUER O
Pour Slmple ]_nform atlon 5 1a Parce/quion peut ancare simplifier les échanges entrs les parties |

société DOCINSPHERE propose
un tarif de I'ordre de 100 € TTC Al s s
pour la mise en place d’'un dossier
d’expertise de 200 Mo, une remise 1 L st o o e
de 15% pouvant étre consentie
aux experts de la CEACAP B o oot et s i s vt

La gestion du respect du contradictoire est
L'acces au dossier se fait sur invitation automatiquement gérée lors de la publication de toute

. . . N nouvelle piéce.
Vous pouvez ajouter/retirer n'importe quel membre d’'un P

dossier
L'ajout de document peut se faire grace a une piece
Vous pouvez gérer des droits différents selon les membres o . oo

jointe dans votre email ou chargé directement sur la

Les échanges sont horodatés plateforme.

Une personne qui arrive en cours d’expertise récupére tout
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. e . Les piéces lourdes sont conservées durant toute la vie
simplement I'historique du dossier.

du dossier.

ENVIE D’ALLER PLUS LOIN ? O

Venez tester DocinSphere :

Contactez-nous :

Renseignez-vous :



La plate-forme OPALEXE

Depuis pres de 10 ans, le CNCEdJ essaye de mettre en place un dispositif de
plate-forme dématérialisée a I'usage des experts judiciaires.

Par convention en date du 19 juin 2014, le CNCEJ a confié a la société
OODRIVE le développement d'une version V2 du dispositif OPALEXE
ayant finalement été présentée en 2015 : par cette convention, le CNCEdJ
s’engage a ne promouvoir que ce dispositif de dématérialisation aupres des
tribunaux, au moins temporairement.

L’arreté du 14 juin 2017 entérine le principe de 'utilisation du seul outil
OPALEXE comme plateforme de dématérialisation des expertises
judiciaires.

Cet arrété, ainsi que la convention signée par le CNCEdJ avec la société
OODRIVE, ont fait 'objet d'un recours gracieux de la CEACAP.

En I'absence de réponse favorable du ministere, un recours contentieux sera
formé par la CEACAP a I'encontre de 'arréeté du 14 juin 2017.



A- Objectifs de la dématérialisation

Le systeme de communication est relatif a I'accomplissement des actes de procédure au sens des dispositions du
titre XXI du code de procédure civile, ainsi qu'a la consultation du dossier informatique et I'échange, sous format
électronique, d'informations utiles a la gestion des procédures d’expertise civile.

L'ensemble des fonctionnalités du systéme est conforme au droit positif.

Le systéme de communication instauré est congu pour s'adapter aux évolutions procédurales.

B- Les gains attendus

La mise en ceuvre du systéme de communication électronique vise d'une part a une meilleure connaissance du suivi
des affaires, d'autre part & la transmission en temps réel des informations relatives aux procédures et, enfin, a la
réduction des délais de traitement et a |la diminution des co(ts.

Le systeme doit également permettre un allégement des temps de saisie, une meilleure transparence de
I'information et une meilleure maitrise des affaires.

Pour les experts, le recours a ces technologies doit engendrer un gain de temps, une diminution des déplacements,
une accélération de la transmission des informations, et une meilleure gestion des affaires au bénéfice du
justiciable.

Direct Abonni

*CertEurope

* oo scoiére v goupe 00D rive

SOLUTIONS LA SOCIETE PARTENAIRE: REFERENCES SERVICES CONTACT

Opalexe

Caroline
DUPONT
Expert de ustice

La plateforme de dématérialisation des
expertises judiciaires

Accueil » Opalexe » La plateforme Opalexe

OPALEXE
LA PLATEFORME OPALEXE

Présentation

Opalexe : le serveur électronique de I'expertise ju re
La plateforme Opalexe
OPALEXE est une application web sécurisée assurantla circulation ¢ des

électronique de Mexpertise. Dans «I'Espace Sécurisé dExpertisex (ESE), tous les atous les
al'expertise etils ne sont accessibles qu'a eux

Carte dExpert
FAQ (Questions Frequentes) OPALEXE permet la dématérialisation de tous les « écrits de toute nature » en vertu de 'article 1316-1 du Code Givil selon lequel
«L'écrit sous forme électronique est admis en preuve au méme titre que I'écrit sur support papier, sous réserve que puisse étre
diimentidentifiée |a personne dont il émane et qu'il soit établi et conservé dans des conditions de nature 3 en garantir I'intégrités. Ces
conditions Iégales sontvérifiées par OPALEXE

Tutoriels vidéos

Lidentification des participants est assurée par leur certificat é
de vérifier 1a non altération du document récupéré et I'heure du versement.

L'apposition de «jetons o' permet

Accueil

Devenir expert

Trouver un expart

Actualités

Documentation et liens

Vie du CNCE]

QUI SOMMES-NOUS | ORGANIGRAMME | COMMISSIONS | COMPAGNIES | DEMATERIALISATION | ASSURANCES |

CONGRES 2016 | MESSAGERIE "EXPERT-DE-JUSTICE.ORG"

Derniére minute:

DEMATERIALISATION DES EXPERTISES

Le CNCE] et OODRIVE sont particuligrement heureux de vous annoncer que le lancement opérationnel du nouvel
OPALEXE a été officialisé depuis le 30 awvril 2016 : cet outil de dématérialisation des expertises judiciaires civiles est
disponible pour tous les experts ayant acquis leur carte d'expert.

/ Caroline
DUPONT

Export do Justice

En paralléle, les premiéres formations des correspondants dématérialisation des compaagnies ont été organisées. Ceux-
ci ont pour mission de formar las experts et d'étre 3 leurs cétés pour les assister =n cas de besoin lors de lsurs
premiéres expertises dématérialisées.

Les experts peuvent donc das & présent disposer d'un outil trés intuitif et utilisant les technolagies les plus modernes.

Le projet a &t mené a bien dans le cadre d'un comité de pilotage auguel ont participé outre le CNCE] et OODRIVE, des
représentants de la Chancellerie et du CNE.

OPALEXE permet ainsi d'assurer dans un cadre sécurisé, dans le respect du principe de la contradiction et des textes
|égislatifs et réglementaires, la tracabilité des échanges, la journalisation des dépéts et la communication entre les
magistrats, les parties et les experts, tout en permettant une économie substantielle sur les débours.

La demande de carte se fait sur ce site, & |la rubrigue « Dématérialisation =. Les experts peuvent I'associer & une
adresse de messagerie de la forme & prenom.nom@expert-de-justice.org », adresse gratuite fournie par le CNCE] et
dont la demande peut également étre faite sur ce site, & la rubrigue «Messagerie "expert-de-justice.org” »

Parution de la Lettre du CNCEJ N® 57




Accueil » Opalexe » Présentation

OPALEXE

Présentation

La plateforme Opalexe
Carte d'Expert

FAQ (Questions Fréquentes)

Tutoriels vidéos

Opdalexe

e Caroline
Mol DUPONT

Eapert di Josick La plateforme de dématérnalisation des
experises judiciaires

PRESENTATION

Le C.N.C.E.J. met & disposition des experts, des avocats et des magistrats qui travaillent en expertise judiciaire une plateforme de
dématérialisation concue et administrée par CertEurope.

Les expertises judiciaires souffrent d'étre colteuses et chronophages. Eliminer la reproduction de chague pigce et son archivage en
autant d’exemplaires qu'ily a de parties, et supprimer les délais postaux représente un gain conséquent.

Confort

Dématérialiser améliore le confort.de toutes les parties prenantes : experts, avocats et magistrats. Le zéro papier rend obsolétes les
valises de dossiers et margue lafin des bureaux fouillis. L'expertise dématérialisée remplace les illisibles photocopies noircies par
des documents numériques en couleurs et les dossiers désordonnés par une interface ergonomique. La mise en ligne des
expertises accroit leur accessibilité et garantit 'instantanéité des échanges de pigces et dires.

Contradictoire

La dématérialisation renforce les principes du contradictoire. Sur Opalexe, toutes les parties ont accés aux mémes documents. Ceci
prévient les oublis de reproductions et autres erreurs qui entachent I'expertise classique. Leur mise 3 disposition simultanée évite
que des différences de délais postaux créent une inégalité entre les parties.

Secret

Le principe du secret de I'expertise est assuré par I'emploi d'un systéme de certificats électroniques qui garantissent 'identité des
utilisateurs se connectant 3 'Espace Sécurisé d'Expertise.

Tragabilité

L'horodatage des actions effectuées sur'Espace Sécurisé d’Expertise garantit[a tracabilité des actions des parties prenantes a
I'expertise
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Créer une nouvelle

expertise
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4 Opalexe x 4+

ww.opalexe.fr/o

H > [ Expent

> [ Magistrat

O > [ Greffe

> H Parties Magistrat

Sunviou Expert

Greffe
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Opalexe

> W Expent
v [ Magistrat

B Documents Magistrat -> Expert

B8 Documents Expert -> Magistrat Bordereaux

=N .
B Grefie Dires et annexes
; @ Rapport définitif

W Communication Expert-Parties vers Greffe Pigces cotées
B communication Greffe vers Expert-Parties. i
Q Confidentiel accepté
S = Parties

v [ MescHMOL
H Bordereaux
H Dires et annexes
H Piéces cotées

B3 confidentiel accepté

3) sjpuoInL




La simulation du cotit moyen
d’'une expertise effectuée par la
CEACAP montre que
I'utilisation de la plate-forme
OPALEXE représente une
dépense 5 a 6 fois plus
1mportante que celle de la
CEACAP a conditions
équivalentes.
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LE DEFI N’EST PAS TECHNIQUE.
IL EST CULTUREL.

Avec la digitalisation on passe d'un environnement ou chacun travaillait sur un
document enregistré dans un dossier sur son poste de travail, a un environnement ou,

grace au Cloud, il est possible de travailler ensemble sur le méme document
simultanément.

Cette mutation nous fait passer de la culture de la validation et de la chaine
hiérarchigue, a une culture du partage et du temps réel.

C’est également une révolution du management qui passe du contrdle a I'animation
d'une communauté.



L'arrivée du digital signifie :

— casser les cloisons,
— casser les silos,
— Se reorganiser.

Avec le digital :

— on se remet en cause,
— on sort de son urgence opérationnelle,

— 0N se concentre a nouveau sur sa mission pour inventer
une autre maniére de la délivrer,

— on dématérialise des taches sans valeur ajoutée pour se
concentrer sur son coeur de metier, le conseil, I'analyse, un
service...



Nous sommes :
— naturellement structurés pour « fonctionner » ;

— focalisés sur notre maniére actuelle, historique, pour
délivrer un service... (Kodak et la photo argentique...
I'enjeu était de préserver les souvenirs, pas de développer
le nitrate d'argent...)

Le vrai danger, c'est d'innover au service de ses habitudes.

Penser service est essentiel, car dans ce contexte, ce n’est pas
le prix qui fait la différence mais I’'|accompagnement service que
’'on propose.

La technologie n’est qu’un moyen au service de
I’amélioration de la proposition de valeur.



On fait quoi ?

QUELLE VISION POUR L’AVENIR ?
Aujourd’hui, on vit la 4¢ révolution industrielle.
La dématérialisation offre I'opportunité :

— de se réinventer,

— d’utiliser les innovations technologiques pour placer ’humain, le
service, au cceur de la transformation.

Le digital sera :

mobile d’abord, multi-écrans, smart data

Voila comment I'avenir se dessine.
C’est au sein de ce nouveau monde que nous devons trouver notre place.



En matiere d’expertise judiciaire, la mise en ceuvre de la dématérialisation est
le moyen et 'occasion de repenser la méthode de travail de 'expert :

- une méthode rationnelle qui s’appuie sur les faits et sur les pieces,

- une conduite « ouverte » de 'expertise qui suscite le contradictoire et valorise
la participation des parties aux opérations

I1 ne faut surtout pas penser technologie d’abord mais remettre I’humain au
cceur des préoccupations.

La dématérialisation est un moyen, pas une fin en soi, au service de
P’amélioration de la proposition de valeur.

Elle doit nous inviter a nous interroger sur la proposition de valeur de
Pexpert.
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