
Depuis bientôt neuf ans, la Compagnie des Experts Architectes près la Cour d’Appel de Paris a mis en 
place une plate-forme sécurisée d’échanges dématérialisés réservée aux expertises judiciaires : elle 
est désormais parfaitement opérationnelle et rencontre un grand succès auprès des experts qui 
l’utilisent, mais aussi auprès des parties et des avocats qui en apprécient les avantages multiples et la 
simplicité d’utilisation (sécurisation et facilitation des échanges, respect du contradictoire, accès aisé, 
permanent et immédiat à l’ensemble des pièces du dossier, gain de temps, coûts réduits, etc…). 
  
Conçue par des experts architectes pour des experts architectes, elle est parfaitement adaptée à nos 
besoins, et d’une utilisation simple et efficace. Le guide d’utilisation mis à disposition par la compagnie 
est généralement suffisant pour acquérir les bases minimales nécessaires pour son utilisation. 
  
Pour faciliter encore son apprentissage auprès des experts les moins rompus aux outils d’échanges 
dématérialisés, la compagnie propose désormais un service d’assistance personnalisée permettant aux 
nouveaux inscrits sur la plate-forme qui le souhaitent, d’être accompagnés pour leurs premiers pas. 
  
Sur simple rendez-vous, un « expert dématérialisé » et motorisé peut désormais consacrer une heure 
ou deux tous les 15 jours, à domicile ou dans un cyber-café, pour accompagner un ou deux débutants 
dans leur découverte du fonctionnement de la plate-forme : cet « expert dématérialisé », lui-même peu 
doué en informatique, et donc parfaitement qualifié pour en démontrer la facilité d’utilisation, pourra se 
rendre disponible sur rendez-vous tous les jeudi soir à partir de 19h00. 
  
Ce service d’assistance à domicile, mis en place par la compagnie, est bien entendu entièrement gratuit 
à l’exception d’un café à offrir à l’expert dématérialisé. 
  
Franchissez le pas ! 
  
Pour toute demande auprès service d’assistance personnalisée à domicile de la CEACAP, prière  de 
contacter : 
  

 Bertrand PASCAREL – bertrand.pascarel@architectes.org  
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